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ВСТУП 

 

Методичний посібник “Багатомірна шкала сприйняття соціальної 

підтримки” розкриває основні положення україномовної версії опитувальника 

Multidimensional Scale of Perceived Social Support – MSPSS (Zimet et al., 1988) із 

12 пунктів.  

MSPSS складається з трьох субшкал, кожна з яких містить чотири пункти: 

Субшкала "Сім'я": оцінює наявність та адекватність соціальної підтримки з 

боку членів сім'ї. 

Субшкала "Друзі": оцінює наявність та адекватність соціальної підтримки з 

боку друзів. 

Субшкала "Близькі люди": оцінює наявність та адекватність соціальної 

підтримки з боку близьких людей. 

Доведено, що MSPSS є надійним і валідним показником сприйняття 

соціальної підтримки. Він використовувався в різних дослідженнях, включаючи 

дослідження психічного та фізичного здоров'я, подолання труднощів та 

соціальної підтримки. 

MSPSS є корисним інструментом для вимірювання сприйняття соціальної 

підтримки. Це надійний і валідний інструмент, який можна використовувати для 

виявлення осіб, які можуть бути схильні до ризику соціальної ізоляції або 

самотності. MSPSS також можна використовувати для оцінки ефективності 

втручань, спрямованих на посилення соціальної підтримки. 

Ось деякі з сильних сторін MSPSS: 

- Це короткий, простий у використанні інструмент. 

- Його надійність та валідність була доведена в різних дослідженнях. 

- Він доступний різними мовами. 

Нижче наведено деякі обмеження MSPSS: 

- Це самозвіт, тому він схильний до упередженості, зумовленої соціальною 

бажаністю. 

- Це відносно новий показник, тому існує обмежена кількість досліджень 

щодо його довгострокової валідності. 

- Він доступний не всіма мовами. 

Загалом, MSPSS є корисним інструментом для вимірювання сприйняття 

соціальної підтримки. Це надійний і валідний показник, який можна 

використовувати для виявлення осіб, які можуть перебувати під загрозою 



Мельник Ю. Б., Стаднік А. В. 

5 

соціальної ізоляції або самотності. MSPSS також можна використовувати для 

оцінки ефективності втручань, спрямованих на посилення соціальної підтримки. 

Запропоновано інструкцію до опитувальника, а також бланк (Таблиця 1), 

який дозволяє швидко та зручно обробляти результати.  

Проведенні авторами дослідження (Pypenko et al., 2023; Stadnik et al., 2022; 

Stadnik et al., 2023) довели ефективність використання розроблених Google Forms 

(https://doi.org/10.26697/sri.research-projects), а також математичну обробку даних 

за допомогою програмного забезпечення SPSS 27.0 software. 

Посібник може використовуватись психологами та соціальними 

працівниками для вивчення психічного стану осіб. 
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ІНСТРУКЦІЯ: 

Опитування проводиться з метою дослідження особистого самопочуття. 

Опитування є добровільним і анонімним.  

Ми зацікавлені в тому, що ви думаєте щодо кожного з наступних тверджень. 

Уважно прочитайте кожне твердження і виберіть цифру відповідно до того, як ви 

оцінюєте твердження щодо себе, якщо: 0 - ви дуже не згодні, 1 - ви не згодні,         

2 - ви трохи не згодні, 3 - якщо ви нейтральні, 4 - ви злегка згодні, 5 - ви згодні,  

6 - ви дуже згодні. Відповіді мають бути на всі питання. 

Дякуємо за Ваш час та відповіді! 

 

1. Є хтось, хто поряд, коли я в біді. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

2. Є хтось, з ким я можу розділити свої біди і радощі. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

3. Моя сім'я насправді хоче мені допомогти. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 
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4. Я отримую емоційну підтримку, в якій маю потребу, від моєї сім'ї. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

5. У мене є хтось, з ким я відчуваю себе добре. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

6. Мої друзі насправді намагаються мені допомогти. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

7. Я можу розраховувати на моїх друзів, коли мені погано. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 
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8. Я можу говорити про мої проблеми з моєю сім'єю. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

9. У мене є друзі, з якими я можу розділити свої біди і радощі. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

10. Є хтось особливий в моєму житті, кого турбують мої почуття. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 

 

11. Моя сім'я хоче допомогти мені в прийнятті рішень. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 
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12. Я можу говорити про мої проблеми з моїми друзями. 

- 0 - "ви дуже не згодні"; 

- 1 - "ви не згодні"; 

- 2 - "ви трохи не згодні"; 

- 3 - "якщо ви нейтральні"; 

- 4 - "ви злегка згодні"; 

- 5 - "ви згодні"; 

- 6 - "ви дуже згодні". 
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Таблиця 1. 

Бланк відповідей 

 

1 2 3 

   

4 5 6 

   

7 8 9 

   

10 11 12 
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